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  شكر
  
  

  نشكر الله عز و جل على أن مكننا من إنھاء ھذا البحث 
  

و من بعد نشكر كل من ساعدنا في جميع مراحل البحث خاصة الأستاذة منى عبد الفتاح 
يونس و التي أرشدتنا كيف نبدأ ھذا البحث و أرشدتنا إلى استخدام موقع 

)Surveymonkey (ديرلھا منا كل الشكر و التق.   لنشر الاستبيان......  
  
  

  ..لحباو نشكر والدينا ووالدتينا على ما قدماه لنا من عون و مساعدة فلھم منا كل الشكر و 
  

  دانة و إسراء 
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  ملخص البحث
  
  

أثرت الثورة المعلوماتية في نھاية القرن الماضي في كل مناحي الحياة، وكان من 
ة ، والشبكة ضمنھا التعليم حيث برز التعليم الإلكتروني المعتمد على الوسائط المتعدد

ولأن التعليم الالكتروني بات وسيلة . العنكبوتية كآلية لتطوير التعليم في كثير من الدول
مستخدمة وبكثافة في المرحلة الجامعية كان من الضروري فھم و معرفة مدي إدراك 

ً من طالبات مدرسة  طلبة المرحلة الثانوية لھذه الأداة ، ولمميزاتھا وعيوبھا متخذا
الاستبيان لعينة " وقد استخدمت آلية . لمستقلة للبنات بدولة قطر نموذجاً الإيمان ا

  .طالبة بمدرسة الإيمان وسيلة لجمع البيانات 50عشوائية من 

شمولية التعليم فھم و إدراك ل وقد اتضح من عملية تحليل البيانات أن الغالبية لديھم 
م الالكتروني يثم باستخدام أي من الطالبات يعرفن أن التعلي%   67أن الإلكتروني حيث 

% 43(أما بالنسبة لأھداف التعليم الإلكتروني فقد رأت الأكثرية . وسلة الكترونية حديثة 
  .مواكبة لتطورات العصر الراھنة أن الھدف الأولي ھو ) 

 وإيماناستخلص البحث وجود اتجاھات إيجابية نحو عملية التعلم بالوسائل الحديثة 
من العينة رغبة في الالتحاق بدورات الكترونية في المرحلة % 60 بفوائدھا فقد أعرب

مع الإدراك  الجامعية، مما يظھر أن ھناك إدراك لأھمية ومميزات التعليم الالكتروني
  .ماھية وطبيعة ھذا الأسلوب المتطور من التعليمل والفھم الواضح 

 
  
 
 
 
 
  
  
 
  

  
 

  
طالبات مدرسة .......عليم الالكتروني طالبات المرحلة الثانوية لمفھوم الت إدراكمدى 

  الايمان الثانوية بقطرنموذجا
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 :  سؤال البحث

ما مدى إدراك طالبات المرحلة الثانوية لمفھوم التعليم الالكتروني ومزاياه   -1
  طالبات مدرسة الإيمان المستقلة بقطر نموذجا  ؟......     وعيوبه

  
  :فرضية  البحث 

 لمرتبطة بالتعليم الالكترونيھناك لبس في المفاھيم ا   

  ھناك نقص في المعلومات الخاصة بأھداف وخصائص التعليم الالكتروني   .  

  ھناك سوء استخدام لوسائل وأساليب التعليم الالكتروني.   

  ھناك إدراك جيد  لمميزات وعيوب التعليم الالكتروني.   
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  الأھداف 
 

 لبات لمفھوم التعليم الالكتروني معرفة مدى إدراك الطا.   

  معرفة  مدى إدراك الطالبات لمزايا وعيوب التعليم الالكتروني.   

  معرفة مدى إدراك الطالبات لوسائل و أساليب التعليم الالكتروني.   

  معرفة مدى إدراك الطالبات لخصائص وأھداف التعليم الالكتروني. 
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  مقدمة

التعليم الإلكتروني متطلبات التعليم الإلكتروني عملية تطوير المقررات الإلكترونية 
التعلم الغير متزامن التعلم المتزامن التصميم التعليمي التقنيات المستخدمة في التعليم 

ھو .م والمعايير والوحدات التعليمية إعادة الاستخدا والإلكتروني التعليم الإلكتروني 
الات التعلم من خلال الإنترنت والتدريب من خلال الويب والتدريس مصطلح يجمع مج

  : كما يمكن تعريف التعليم الإلكتروني بأحد التعريفات التالية. باستخدام التكنولوجيا
التقارب بين الإنترنت والتعلم أو التعلم المعتمد علي الإنترنت استخدام تكنولوجيا 

تقديم وتيسير التعلم قي أي وقت ومن أي مكان الاتصالات والمعلومات لبناء وتعزيز و
قديم محتوي تعليمي مشخص وشامل وديناميكي والمساھمة في تطوير مجتمعات 

كما يمكن من المحاسبة وإتاحة الفرصة ,المعرفة وربط المتعلمين والممارسين بالخبراء 
لذوي الاحتياجات الخاصة ومنح الفرص للأفراد والمؤسسات من مسايرة التطور 

وھو قوة تعطي الأفراد والمؤسسات قدرة علي المنافسة  .المتسارع لعالم الإنترنت 
ھو استخدام العمليات والتقنيات . بالسماح لھم بالبقاء في مقدمة الاقتصاد العالمي المتغير

لبناء وتوزيع وإدارة وتمكين التعلم عن طريق الشبكات الإلكترونية مع التصميم الجيد 
المناسبة للمادة التعليمية يمكن تحقيق كل الأشياء السابقة إلا أن  والتقديم بالوسائل

كما يجب . التركيز علي التكنولوجيا علي حساب عملية التعلم يمثل خطأ يقع فيه الكثيرين
أخذ المتعلمين في الاعتبار عند تصميم المادة التعليمية وذلك من خلال فھم ماھية التعلم 

ھي وسائل اكتساب المھارات وتحصيل  علم الفردية وماھي أنماط الت ما والاستيعاب و
بعد " e"المعلومات من أجل مساعدتنا علي التطور لذلك فكان بالأحرى أن يأتي حرف 

تتحسن فاعلية الخبرة التي يكتيھا المتعلم من خلال وسائل ..  ." . learning"كلمة 
المتعلم في بؤرة الاھتمام التعليم الإلكتروني بدرجة كبيرة من خلال التصميم الذي يضع 

فعلي سبيل المثال فالطالب يتذكر معلومات أكثر من الكتاب الدراسي المنظم بطريقة 
جيدة والمزود بعروض مرئية وموضوعات للتفاعل وللإسقاط والعناوين الواضحة 

وتسري نفس الأفكار علي المقررات الإلكترونية حيث تؤثر الألوان . وغيرھا
لذلك فإن نجاح . علي معدلات الاستيعاب والفھم أحجامھالحروف ووالرسومات وأشكال ا

التعلیم الإلكتروني یتطلب أن یكون المتعلم ھو مركز العملیة التعلیمیة وذلك في دائرة یحیطھا المعلم 
المساندة وذلك یعني أنھ  الأخرىواد مالرقمیة وخدمات الویب وال توالمكتباوالزملاء والمواد التعلیمیة 

  )1(.مصمم المقرر الإلكتروني أن یضع في ذھنھ احتیاجات واھتمامات المتعلم  یجب علي
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 -:دور المدرس في ظل التعليم الالكتروني

أخذ الاھتمام بالتعليم الالكتروني يتزايد في الآونة الأخيرة على مستوى العالم ، فأخذت 
م عن بعد إدراكا منھا الجامعات العالمية تتجه بكثافة نحو التعليم الالكتروني والتعلي

للمميزات الجمة التي يحققھا ذلك الأسلوب في التعليم سواء على المستوى الاقتصادي 
من خلال الأرباح التي يدرھا على الجامعات، أو على المستوى الأكاديمي بتوفير فرص 

التعليم لأشخاص قد يكون من الصعب التحاقھم بنظام التعليم بصورته التقليدية 
عديدة، ھذا إلى جانب إسھام التعليم الالكتروني في حل الكثير من المشكلات  لاعتبارات

التي تواجھھا مؤسسات التعليم التي لم تعد فصولھا تستوعب الأعداد الكبيرة من 
 . خريجي التعليم العام

وتشھد الجامعات في الوقت الراھن العديد من التجارب في ھذا الإطار وإن كان مستوى 
تفاوت، فھناك الجھود الفردية التي يقوم بھا بعض المدرسين في بعض تلك التجارب ي

الأقسام الأكاديمية، وھناك الجھود الرسمية التي تقع تحت مظلة بعض الجامعات التي 
أنشأت عامدات أو مراكز للتعليم الالكتروني والتعليم عن بعد، وبدأت في خوض 

  .التجربة بشكل فعلي ومنظم

صبح لابد من متابعة القضايا المتعلقة بالتعليم الالكتروني، وفي ظل ذلك الاھتمام أ
 ،ً ومحاولة التعرف على أبعاد الموضوع، وتحديد الأدوار بصوره أكثر وضوحا

  .والوقوف على العوائق في محاولة لإيجاد حلول لھا

ولاشك أن أي فكرة جدیدة تواجھ بالقبول من البعض والرفض من البعض الآخر، وینطبق ذلك على 
ً من بعض المدرسین، إلا أنھ قوبل بالرفض من  البعض التعلیم الالكتروني الذي لاقى إقبالاً وتأییدا

ولأن المدرس يمثل عنصرا رئيسا في العملية التعليمية، حيث . الآخر لاعتبارات مختلفة
يشكل مع الطالب والمقررات الدراسية أضلاع مثلث تلك العملية ، فسنتناول في ھذه 

ض الجوانب المتصلة بدور المدرس في ظل التعليم الالكتروني، للتعرف على المقالة بع
التحديات التي تواجھه، والأساليب المقترحة للتغلب عليھا، وكذلك التعريف بالتحول 

ً عن  الذي سيشھده دور المدرس مع استخدام تقنيات التعليم الالكتروني، فضلا
 (2).السمات التي تميز المدرس الجيد استعراض أبرز
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  :الأھمية 

يشھد العصر الراھن تـــــــقدما كبـــــــيرا في مجـــال التكنولوجــيا بصـورة عامة وتكـنولوجيا 

. المعلومات والحاسبات والاتصالات بصورة خاصـــة ، والذي يتســـارع بخطوات كبــيرة وسريعة 

حديثة التي جعـــــــلت العالم أشبه بالقريـــة وھذا ادى الى ظھور المزيد من الوسائــل التكنولوجـــية ال

 . الصغيرة التي يتفاعــل فيھا الناس من مختلف البلدان مع بعضھم البعض بسھولة

ودخلت الحاسبات في مختلف مجالات النشـاط الانســـاني كالخدمات والاتصــالات والاقتصاد ومن ثم 

تخريــج طلبتھا القادرين على الاستخدام الجــيد التربية ، حيث أھتمت الانظمة التربويـة بمحاولة 

اذ شكلت التحديات المعلوماتيــة . للمستلزمات الحديثـــة من الحاســبات وتكنولوجــيا المعلومات 

بأبعادھا المختلــــفة منطلــقا لدعــوات عديدة بضرورة اصلاح الانظمة التربوية بجميع مدخلاتھا 

جة لعدم قدرة الانظمة الحالية على مواجھة التحديات التي أفرزتــــھا وعملياتھا ومخرجاتــھا ، نتي

  .تكنولوجــيا المعلومات والاتصالات 

  

ھي .. مع تطور تطبيقات الإنترنت في التعليم بدأت تلوح في الأفق ملامح طريقة جديدة في التعليم  

ً في السنوات القادمة إن شاء اللهوسوف تكون أكثر تطو.. نشھد الآن بداياتھا .. التعليم الإلكتروني    .را
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  الخلفية العلمية
 -:التحديات التي يواجھھا المدرس

يواجه المدرس بعض التحديات التي قد تعوق أو تؤخر أو تحول دون إقبال المدرس 
  :ومن تلك التحديات نذكر الآتي. التقليدي على التعليم الالكتروني في بعض الأحيان

الوقت لتعلم نظم وعمليات  عدم توافر المھارات الفنية الكبيرة أوالقلق بشأن . 1
  .ومھارات جديدة

الجھد الإضافي المطلوب من المدرس للمتابعة المستمرة لأداء الطلبة، والاتصال . 2
المباشر معھم، وإصدار التقارير الدورية، ومتابعة البريد الالكتروني، وتقديم المعلومات 

، فكل ذلك وغيره يمثل عبء إضافي فوق عب ...نوع من الطلبةالفورية لعدد كبير ومت
  .العمل الموكل إلى الأستاذ، وقد لا يتوافر لديه الوقت الكافي للقيام به

عدم اقتناع بعض المدرسين التقليديين بأھمية التعليم الإلكتروني وايجابياته، مما . 3
  .يجعله يعزف عنه

مدرس وسيطرته على مجريات العملية عدم تقبل البعض لفكرة تقليص سلطة ال. 4
ً عن مشاركة المدرس في  التعليمية، وبروز دور المتعلم بشكل كبير في العملية، فضلا

  المرجع الثاني . فريق عمل لتجھيز البيئة التعليمية

ولاشك أن التعليم الالكتروني أحدث تغييرا كبيرا في دور المعلم وعلاقاته، ولو ألقينا 
  :نة بين دور المدرس التقليدي والمدرس الالكتروني سنجد الآتينظرة سريعة للمقار

  أن المدرس التقليدي

 يقف كشخص حكيم على منصة  
 يلقي محاضرات للطلبة(يؤدي دوره كمحاضر(  
 يقدم إجابات على استفسارات الطلبة.  
 يقدم المحتوى العلمي.  
 يعمل بجھد فردي في معزل عن الآخرين.  
 عليمله كامل السيطرة على بيئة الت.  

  أما المدرس الالكتروني

 يقف على الجانب كمرشد  
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 يؤدي دوره كمستشار أو مرشد أو مقدم للمصادر.  
 يقوم بدور خبير يسأل الطلبة.  
 یصمم الخبرات والتجارب العلمیة.  
 یشكل عضو في فریق عمل.  
 یتقاسم السیطرة على العملیة التعلیمیة مع المتعلم.  

، ومرشد بدلاً من )لى تسھیل أو تیسیر تلقي العملیة التعلیمیةومن ھنا یتضح أن المدرس أصبح یعمل ع
  )2(..شخص یتم الاعتماد علیھ كلیاً 

 -:بین التعلیم الإلكتروني والتعلیم الصفيمقارنھ 
  
  
 التعلیم الالكتروني   التعلیم الصفي    

  المعلم 
 

 
 مصدر للمعلومات

  

  
  موجه ومشرف

  
 

  الطالب
 

 متلقي
  

 فاعل ونشط
 

  الصفزملاء 
 

 من حي واحد
  

 من أي مكان
 

  وقت الدراسة
 

 محدد
  

 في أي وقت
 

  مكان الدراسة
 

 محدد
  

 في أي مكان
 

في مكان / المدرس  المدرسون
 محدد

 
  

 من أي مكان/ النظام 
 

 كتاب مطبوع المحتوى
  

 كتاب إلكتروني/ مقرر حاسوبي 
 

  بشرية المتابعة
  

 إلكترونیة
 

 محدود عدد الطلاب
 

 محدودغیر 
  

  )3(   الجدول  (1-1) 
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  -:أنظمة التعليم الإلكتروني 
  

يعد التعليم الالكتروني وسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية وتحولھا من طور 
حيث يقدم أحدث الطرق في مجال .التلقين إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المھارات 

طة الكمبيوتر و الانترنت للمدارس والذي يلائم احتياجات التعليم والنشر و الترفيه بواس
   :أفراد الأسرة والطالب من حيث  

التفاعل مع أستاذ المادة بالصوت و الصورة من خلال عرض كامل للمناھج -1 
على الھواء مباشرة من خلال شبكة الانترنت أو الانترانت و ) المحتوى التعليمي (

مدارس و الرد عليھا في الحال من خلال مناقشات تفاعليه إرسال الأسئلة مباشرة إلى ال
بين الطالب و مدرسية وذلك من خلال بيئة الفصل التخيلي و ھو ما يعرف بالتعلم 

 .التزامني 
    
السماح للطالب باستذكار دروسه و التفاعل مع المحتوى التعليمي من خلال شبكة -2 

ترتكز على تقنيات التعلم الغير تزامني  الانترنت بواسطة بيئة التعلم الذاتي وھو ما
والتي تسمح بعمل تغطية كاملة للمنھج من خلال المحتوى التعليمي  و كذلك تقديم العديد 

 )4( من المواد الاثرائية و الترفيھية المتنوعة
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  :خصائص التعليم الالكتروني 
 

والمدرس  و إمكانية تفاعل الطلبة توفير جميع وسائل التفاعل الحي بين الطالب 
 - .والمدرس على السبورة الالكترونية 

 
تفاعل الطالب مع المدرس بالنقاش حيث يمكن للطالب التحدث من خلال المايكروفون 

 -  المتصل بالحاسب الشخصي الذي يستخدمه
 

تمكين المدرس من عمل استطلاع سريع لمدا تجاوب وتفاعل الطالب مع نقاط الدرس 
 .ختلفة والتي تعرض على الھواء الم
 

تمكين المدرس والطالب من عمل تقييم فوري لمدا تجاوب الطلبة من خلال عمل -- 
استبيان سريع وفوري يستطلع من خلاله المدرس مدا تفاعل الطلبة معه ومع محتوى 

 .المادة التعليمية والتربوية 
 

 -  .ة المتاحة على الانترنت يمكن للمدرس عمل جولة للطلبة  لأحد المواقع  التعليمي
 

تمكين المدرس من استخدام العديد من وسائل التعليمية التفاعلية المختلفة مثل مشاركة 
 التطبيقات

 
مساعدة المدرس على تقسيم الطلبة إلى مجموعات عمل صغيرة في غرف تفاعلية - 

رس بالصوت والصورة من أجل عمل التجارب في الحال وفي نفس الحصة وتمكين المد
من النقاش مع أي من مجموعات العمل ومشاركة جميع الطلبة في تحليل نتائج أحد 

 .مجموعات العمل 
   
تمكين المدرس والطالب من عمل تقييم فوري لمدا تجاوب الطالب من خلال اختبار - 

 . (4) سريع يتم تقييم ومناقشة تفاعل الطالب معه في الحال وفى وجود المدرس
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 -: مميزات التعليم الإلكتروني

  .العديد من المتعلمين من الوسائل السمعية والبصرية -1
  .التقييم الفوري والسريع والتعرف على النتائج وتصحيح الأخطاء -2
  .لذاتية في الاستخداممراعاة الفروق الفردية لكل متعلم نتيجة لتحقيق ا -3
تعدد مصادر المعرفة نتيجة الاتصال بالمواقع المختلفة على الشبكة العالمية   -4

  .للمعلومات 
أن الطالب يتعلم ويخطئ في جو من الخصوصية ، كما أنه يمكنه تخطي بعض  -5 

  .المراحل التي يراھا سھلة أو غير مناسبة
  .المرتبطة بمحدودية الأماكن الدراسية توسيع نطاق التعليم وتوسيع فرص القبول -6 

التمكن من تدريب وتعليم العاملين وتأھيلھم دون الحاجة إلى ترك أعمالھم ، إضافة  -7
  .إلى تعليم ربات البيوت مما يسھم في رفع نسبة المتعلمين والقضاء على الأمية

  .المرونة حيث يسھل تعديل وتحديث المحتوى التعليمي أو التدريبي  -8 
 9-  ٍ ً بدون انقطاع وبمستوى عال الاعتمادية حيث إن وسيلة إيصال التعليم متوافرة دائما

  .من الجودة 
القدرة على تحديد مستوى المتعلم وإيصال المحتوى المناسب بدون التقيد  - 10 

بالمتعلمين الآخرين ، بالإضافة إلى سھولة التعرف على المراحل السابقة التي اجتازھا 
  .المتعلم 

تغيير دور المعلم من الملقي والملقن والمصدر الوحيد للمعلومات إلى دور الموجه  - 11
  .والمشرف

الشبكة العالمية للمعلومات؛ بما "سرعة تطوير وتغيير المناھج والبرامج على  - 12 
يواكب خطط المؤسسات التعليمية ومتطلبات العصر دون تكاليف إضافية باھظة، كما 

  .امج على أقراص الليزر مثلاً ھو الحال في تطوير البر
إلخ ...المناھج، والمراجع،( تخطي جميع العقبات التي تحول دون وصول المادة العلمية 

  .إلى الطلاب في الأماكن النائية ، بل ويتجاوز ذلك إلى خارج حدود الدول) 
ً يتسابق التربويون فيه لرأب الصدع الذي أحدثه  - 13  يشكل التعليم الإلكتروني حلا
  .تعليم من بعد والأخذ بما يمكن الأخذ به من التعليم المباشر ال
  (5).تحسين وإثراء مستوى التعليم وتنمية القدرات الفكرية  -  14 
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   -:فوائد التعليم الإلكتروني 

مبررات لھذا النوع من التعليم يصعب حصرھا في ھذا المقال ولكن  لاشك أن ھناك
  : يمكن القول بأن أھم مزايا ومبررات وفوائد التعليم الالكتروني ما يلي

زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينھم ، وبين الطلبة والمدرسة ، وذلك من  -1
ت مثل مجالس النقاش، خلال سھولة الاتصال ما بين ھذه الأطراف في عدة اتجاھا

ويرى الباحثين أن ھذه الأشياء تزيد وتحفز الطلاب . البريد الإلكتروني ، غرف الحوار 
  . على المشاركة والتفاعل مع المواضيع المطروحة 

  
  : المساھمة في وجھات النظر المختلفة للطلاب  -2

ات النظر المنتديات الفورية مثل مجالس النقاش وغرف الحوار تتيح فرص لتبادل وجھ
في المواضيع المطروحة مما يزيد فرص الاستفادة من الآراء والمقترحات المطروحة 

ودمجھا مع الآراء الخاصة بالطالب مما يساعد في تكوين أساس متين عند المتعلم 
وتتكون عنده معرفة وآراء قوية وسديدة وذلك من خلال ما اكتسبه من معارف ومھارات 

  . عن طريق غرف الحوار 
  
  :لإحساس بالمساواة ا -3

بما أن أدوات الاتصال تتيح لكل طالب فرصة الإدلاء برأيه في أي وقت ودون حرج ، 
ً لقاعات الدرس التقليدية التي تحرمه من ھذا الميزة  إما لسبب سوء تنظيم المقاعد  خلافا

، أو ضعف صوت الطالب نفسه ، أو الخجل ، أو غيرھا من الأسباب ، لكن ھذا النوع 
تعليم يتيح الفرصة كاملة للطالب لأنه بإمكانه إرسال رأيه وصوته من خلال أدوات من ال

  . الاتصال المتاحة من بريد إلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار
  

ھذه الميزة تكون أكثر فائدة لدى الطلاب الذين يشعرون بالخوف  والقلق لأن ھذا 
أكبر في التعبير عن أفكارھم والبحث الأسلوب في التعليم يجعل الطلاب يتمتعون بجرأة 

  . عن الحقائق أكثر مما لو كانوا في قاعات الدرس التقليدية 
وقد أثبتت الدراسات أن النقاش على الخط يساعد ويحث  الطلاب على المواجھة بشكل 

  . أكبر 
  
  
  : سھولة الوصول إلى المعلم  -4

علم والوصول إليه في أسرع أتاح التعليم الإلكتروني سھولة كبيرة في الحصول على الم
وقت وذلك خارج أوقات العمل الرسمية ، لأن المتدرب أصبح بمقدوره أن يرسل 

استفساراته للمعلم من خلال البريد الإلكتروني، وھذه الميزة مفيدة وملائمة للمعلم أكثر 
ً على مكتبه وتكون أكثر فائدة للذين تتعارض ساعات عملھم مع .  بدلا من أن يظل مقيدا

إمكانية . الجدول الزمني للمعلم ، أو عند وجود استفسار في أي وقت لا يحتمل التأجيل 
  تحوير طريقة التدريس 
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من الممكن تلقي المادة العلمية بالطريقة التي تناسب الطالب فمنھم من  تناسبه الطريقة 
طريقة المرئية ، ومنھم تناسبه الطريقة المسموعة أو المقروءة، وبعضھم تتناسب معه ال

العملية ، فالتعليم الإلكتروني ومصادره تتيح إمكانية تطبيق المصادر بطرق مختلفة 
ً للطريقة الأفضل بالنسبة للمتدرب    . وعديدة تسمح بالتحوير وفقا

  
  : ملائمة مختلف أساليب التعليم  -5

التعليم الإلكتروني يتيح للمتعلم أن يركز على الأفكار المھمة أثناء كتابته وتجميعه 
ذین یعانون من صعوبة التركیز وتنظیم المھام للمحاضرة أو الدرس ، وكذلك يتيح للطلاب ال

الاستفادة من المادة وذلك لأنھا تكون مرتبة ومنسقة بصورة سھلة وجیدة والعناصر المھمة فیھا محددة 
 .  
  
  : المساعدة الإضافية على التكرار  -6

قة العملية فھؤلاء الذين يقومون بالتعليم ھذه ميزة إضافية بالنسبة للذين يتعلمون بالطري
إذا أرادوا أن يعبروا عن أفكارھم فإنھم يضعوھا في جمل معينة , عن طريق التدريب 

مما يعني أنھم أعادوا تكرار المعلومات التي تدربوا عليھا  وذلك كما يفعل الطلاب 
  . عندما يستعدون لامتحان معين 

  
أيام في 7ساعة في اليوم  24(يام الأسبوع توفر المناھج طوال اليوم وفي كل أ -7

  ) : الأسبوع 
ھذه الميزة مفيدة للأشخاص المزاجيين أو الذين يرغبون التعليم في وقت معين ، وذلك 

ً ، كذلك للذين يتحملون أعباء ومسئوليات  ً والآخر مساءا لأن بعضھم يفضل التعلم صباحا
  . ن الذي يناسبھم شخصية ، فھذه الميزة تتيح للجميع التعلم في الزم

  
  : الاستمرارية في الوصول إلى المناھج  -8

ھذه الميزة تجعل الطالب في حالة استقرار ذلك أن بإمكانه الحصول على المعلومة التي 
يريدھا في الوقت الذي يناسبه ، فلا يرتبط بأوقات فتح وإغلاق المكتبة ، مما  يؤدي إلى 

  . راحة الطالب وعدم إصابته بالضجر 
  
  
  
  : م الاعتماد على الحضور الفعلي عد -9

لا بد للطالب من الالتزام بجدول زمني محدد ومقيد وملزم في العمل الجماعي بالنسبة 
ً لأن التقنية الحديثة وفرت طرق  للتعليم التقليدي ، أما الآن فلم يعد ذلك ضروريا
بتلك للاتصال دون الحاجة للتواجد في مكان وزمان معين لذلك أصبح التنسيق  ليس 

  .الأھمية التي تسبب الإزعاج 
 
  



19 
 

  : طالب سھولة وتعدد طرق تقييم تطور ال  - 10
وفرت أدوات التقييم الفوري على إعطاء المعلم طرق متنوعة لبناء وتوزيع وتصنيف  

  . المعلومات بصورة سريعة وسھلة للتقييم 
  
 : الاستفادة القصوى من الزمن   - 11 

ً للطرفين المعلم والمتعلم ، فالطالب لديه إمكانية إن توفير عنصر الزمن مفيد وھ ام جدا
الوصول الفوري للمعلومة في المكان والزمان المحدد وبالتالي لا توجد حاجة للذھاب 

من البيت إلى قاعات الدرس أو المكتبة أو مكتب الأستاذ وھذا يؤدي إلى حفظ الزمن من 
من الضياع لأن بإمكانه إرسال ما الضياع ، وكذلك المعلم بإمكانه الاحتفاظ بزمنه 

  . يحتاجه الطالب عبر خط الاتصال الفوري 
  
  

  : تقليل الأعباء الإدارية بالنسبة للمعلم  - 12
التعليم الإلكتروني يتيح للمعلم تقليل الأعباء الإدارية التي كانت تأخذ منه وقت كبير في 

الإلكتروني من ھذه العبء كل محاضرة مثل استلام الواجبات وغيرھا فقد خفف التعليم 
، فقد أصبح من الممكن إرسال واستلام كل ھذه الأشياء عن طريق الأدوات الإلكترونية 

  . مع إمكانية معرفة استلام الطالب لھذه المستندات 
  
  

  : تقليل حجم العمل في المدرسة  - 13
وكذلك وضع  التعليم الالكتروني وفر أدوات تقوم بتحليل الدرجات والنتائج والاختبارات

  (6).إحصائيات عنھا وبمكانھا أيضا إرسال ملفات وسجلات  الطلاب إلي مسجل الكلية 
  -: معوقات التعليم الإلكتروني 

التعليم الالكتروني كغيرة من طرق التعليم الأخرى لديه معوقات تعوق تنفيذه ومن ھذه 
  : العوائق

  : تطوير المعايير  -1
وأھم ھذه . ب قد تطفئ بريقه وتعيق انتشاره بسرعةالإلكتروني مصاع يواجه التعليم

ضرورية؟ لو  العوائق قضية المعايير المعتمدة، فما ھي ھذه المعايير وما الذي يجعلھا
المدارس، لوجدنا أنھا  نظرنا إلى بعض المناھج والمقررات التعليمية في الجامعات أو

كل سنة، بل كل شھر  مختلفةبحاجة لإجراء تعديلات وتحديثات كثيرة نتيجة للتطورات ال
شكل كتب أو  فإذا كانت الجامعة قد استثمرت في شراء مواد تعليمية على. أحيانا

الكتب  ، ستجد أنھا عاجزة عن تعديل أي شيء فيھا ما لم تكن ھذهCD أقراص مدمجة
 ولضمان حماية. والأقراص قابلة لإعادة الكتابة وھو أمر معقد حتى لو كان ممكنا

 ھة التي تتبنى التعليم الإلكتروني لا بد من حل قابل للتخصيص والتعديلاستثمار الج
 .بسھولة

، XML على لغة أطلق مؤخرا في الولايات المتحدة أول معيار للتعليم الإلكتروني المعتمد
 standard Sharable Content Object Reference Model واسمه سكورم
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(SCORM) 1.2 . 
 
ية من المتطلبات التي تحفز وتشجع الطلاب على التعليم الأنظمة والحوافز التعويض -2

حيث لازال التعليم الإلكتروني يعاني من عدم وضوح في الأنظمة والطرق . الإلكتروني 
والأساليب التي يتم فيھا التعليم بشكل وواضح كما أن عدم البت في قضية الحوافز 

 . الية التعليم الإلكترونيالتشجيعية لبيئة التعليم ھي إحدى العقبات التي تعوق فع
 
 . التسليم المضمون والفعال للبيئة التعليمية  -3

      . ـ نقص الدعم والتعاون المقدم من أجل طبيعة التعليم الفعالة 
      . ـ نقص المعايير لوضع وتشغيل برنامج فعال ومستقل 

  . ـ نقص الحوافز لتطوير المحتويات  
  
 :   Methodologyعلم المنھج أو الميثودولوجيا  -4

ً ما تؤخذ القرارات التقنية من قبل التقنيين أو الفنيين معتمدين في ذلك على  غالبا
ً لا يؤخذ بعين الاعتبار مصلحة المستخدم  ،  استخداماتھم وتجاربھم الشخصية ، وغالبا
أما عندما يتعلق الأمر بالتعليم فلا بد لنا من وضع خطة وبرنامج معياري لأن ذلك يؤثر 

كيف يتعلم   و ھذا يعني أن ( وعلى الطالب ) كيف يعلم (باشرة على المعلم بصورة م
معظم القائمين في التعليم الإلكتروني ھم من المتخصصين في مجال التقنية أو على 

الأقل أكثرھم، أما المتخصصين في مجال المناھج والتربية والتعليم فليس لھم رأي في 
ولذا فإنه . يسوا ھو صناع القرار في العملية التعليميةالتعليم الإلكتروني، أو على الأقل ل

  . من الأھمية بمكان ضم التربويين والمعلمين والمدربين في عملية اتخاذ القرار 
  
 : الخصوصية والسرية  -5

إن حدوث ھجمات على المواقع الرئيسية في الإنترنت ، أثرت على المعلمين والتربويين 
ً ووضعت في أذھانھم العديد من الأ سئلة حول تأثير ذلك على التعليم الإلكتروني مستقبلا

  .ولذا فإن اختراق المحتوى والامتحانات من أھم معوقات التعليم الإلكتروني
  
 :  Digital Filteringالتصفية الرقمية  -6

ھي مقدرة الأشخاص أو المؤسسات على تحديد محيط الاتصال والزمن بالنسبة 
اتصالاتھم ، ثم ھل ھذه الاتصالات مقيدة أما لا ،  للأشخاص وھل ھناك حاجة لاستقبال

وھل تسبب ضرر وتلف ، ويكون ذلك بوضع فلاتر أو مرشحات لمنع الاتصال أو 
  إغلاقه أمام الاتصالات غير المرغوب فيھا وكذلك الأمر بالنسبة للدعايات والإعلانات 

  
  . مدى استجابة الطلاب مع النمط الجديد وتفاعلھم معه  -7
  
راقبة طرق تكامل قاعات الدرس مع التعليم الفوري والتأكد من أن المناھج م  -8

  . الدراسية تسير وفق الخطة المرسومة لھا 
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زيادة التركيز على المعلم وإشعاره بشخصيته وأھميته بالنسبة للمؤسسة التعليمية   -9

 ً ً تقليديا ً تراثيا   . والتأكد من عدم شعوره بعدم أھميته وأنه أصبح شيئا
  

  . ـ وعي أفراد المجتمع بھذا النوع من التعليم وعدم الوقوف السلبي منه10
  

وتوسيع المجال للاتصال  ـ توفر مساحة واسعة من الحيز الكھرومغناطيسي 11
  . اللاسلكي 

  
ـ الحاجة المستمرة لتدريب ودعم المتعلمين والإداريين في كافة المستويات ، حيث 12

ً للتجدد التقنيةأن ھذا النوع من التعليم يح   .. تاج إلى التدريب المستمر وفقا
  

  .ـ الحاجة إلى تدريب المتعلمين لكيفية التعليم باستخدام الإنترنت13
  

ٍ من الجودة، ذلك أن المنافسة عالمية 14   . ـ الحاجة إلى نشر محتويات على مستوى عال
  

دة تنھض بالابتكار ـ تعديل كل القواعد القديمة التي تعوق  الابتكار ووضع طرق جدي15
  . في كل مكان وزمان للتقدم بالتعليم وإظھار الكفاءة والبراعة 

  
ً يمكن القول بأنه  يجب إعادة صياغة قوانين ولوائح لحفظ حقوق التأليف والنشر،  أخيرا

  وذلك لحماية ھذه الحقوق من 
  (6). الانتھاك و كذلك يطبق في التعليم الإلكتروني 
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 عليم الإلكتروني مكلف؟ھل الت
  

كثيرا ما تتصدر تكاليف التعليم الإلكتروني المرتفعة قائمة العوائق التي تحول دون 
تطبيقه في كثير من المؤسسات التعليمية، فھل ھذه فعلا عقبة حقيقية؟ وھل يمكن التغلب 

 عليھا؟ وكيف يمكن تخفيض ھذه التكاليف؟
  

لكتروني مسألة نسبية تتأثر بعدة عوامل من أھمھا مسألة تكاليف تنفيذ مشاريع التعليم الإ
 :ما يلي 

 
 :مبالغة الشركات المنفذة للمشروع في الأسعار 

 
وھذا الأمر تستوي فيه الشركات المنفذة للبنية التحتية، أو الشركات المنتجة للبرمجيات، 

ع ذلك إلى وللأسف فإن ھذا المسلك تتبناه معظم الشركات العربية إذا لم يكن كلھا، ويرج
غياب السياسية التسويقة الجيدة التي تتمتع بھا الشركات الأجنبية، فحينما نجد برنامج 

أو تطبيقا من إنتاج شركة عربية تتجاوز تكلفته المائة ألف ریال سعودي نجد نفس 
التطبيق ونفس البرنامج من إنتاج شركة أجنبية لا يتجاوز الخمسمائة دولار أي ما يقل 

 سعودي، مع فارق الجودة في المنتج والدعم الفني له والتطوير عن الألفي ریال
 .والإصدارات المتعددة لصالح المنتج الأجنبي 

 
 :عدم تقدير الشركات التقنية لاحتياجات المؤسسات التعليمية 

 
فشركات التقنية خبراتھا في المجال التعليمي ضئيلة جدا، فھي لا تستطيع تقدير 

عليمة، وأيضا المؤسسات التعليمية ليس لديھا الخبرة الكافية في احتياجات المؤسسات الت
المجال التقني لكي تحدد احتياجاتھا بنفسھا، وبالتالي تلجأ الشركات إلى التعامل معھا 

كما تتعامل مع المصانع والبنوك  - لا سيما مشاريع البنية التحتية  - عند تنفيذ المشاريع 
لتعليمية بتكاليف باھظة مقابل تجھيزات قد لا والوزارات، فتثقل كاھل المؤسسات ا

 .تحتاج المؤسسات التعليمية إليھا 
 عدم وجود الخبرة اللازمة لدى المؤسسات التعليمية في المجال التقني

فھي لا تستطيع البحث عن البدائل أو تحديد ما ھو الأنسب وغالبا ما تعتمد على نظرية 
حليل لمقدار ھذه الأفضلية والجودة، كما أنھا الأغلى ھو الأفضل والأجود دون دراسة وت

تعتمد على الأسعار المحلية فقط عند مقارنة المنتجات دون النظر إلى قيمتھا في 
عند شراء أجھزة حاسب آلي من شركة ما على : الأسواق العالمية، وعلى سبيل المثال

ة وكذلك مع المؤسسة التعليمية أن تقارن الأسعار المقدمة لھا مع الأسعار المحلي
 .الأسعار العالمية للسلعة والتأكد ما إذا كانت الشركة الأم تقدم  أسعار أكاديمية أم لا 

 اعتماد المؤسسات التعليمية على بناء الأنظمة بنفسھا
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والمقصود بذلك أن تلجأ المؤسسة إلى الاتفاق مع شركة تقنية لتصميم برنامج ما أو 
كامل، بينما شراء البرامج الجاھزة غالبا ما يكون أقل تطبيق، مما يعني تحملھا تكاليفه بال

 .تكلفة 
ويمكن أن يدخل في ھذا المعنى أيضا قيام بعض المؤسسات التعليمية بتوظيف كادر 

تقني يقوم بإنتاج ھذه البرامج، وبتدقيق محاسبي بسيط ستجد نفسھا تنفق أضعاف 
عن التبعات الإدارية أضعاف ما كانت ستنفقه في شراء البرامج الجاھزة، ناھيك 
 .الأخرى التي تتبع تعيين أي موظف في المؤسسة التعليمية 

وليس شرطا أن تلبي النظم والتطبيقات الجاھزة احتياجات المؤسسات التعليمية مائة 
بالمائة بل يمكن التنازل عن بعض المزايا مقابل تخفيض التكاليف لا سيما المزايا التي 

 .لا تستخدم إلى بشكل ضئيل 
  :عدم وجود دعم مادي من قبل الشركات التقنية 

فبينما نجد في الدول الأجنبية دعم لا محدود للمؤسسات التعليمية يتمثل في منح 
كما ھي الحال مع شركة  - خصومات، قد تصل إلى تسعين في المائة في قيمة المنتج 

ياب تام عن نجد الشركات العربية لا تقدم أي دعم يذكر وكأنھا في غ -مايكروسوفت 
 .دورھا في صناعة الأجيال 

  : الرغبة في الريادة ومحاولة مجارات المدارس الكبرى أو منافستھا
وإن كان ھذا شيء محمودا، ولكنه ليس شرطا أن لا يكون للمؤسسة التعليمية نصيب من 

التعليم الإلكتروني إلا إذا وفرت كافة الإمكانات التي توفرھا المدارس الكبرى والتي 
ملك من الإمكانات المادية ما يمكنھا من التوسع في ھذا المجال، ولو رجعنا إلى تعريف ت

التعليم الإلكتروني نجد أن باستطاعة كل مؤسسة أن تأخذ منه بقدر ما تتيحه لھا 
 .ميزانيتھا، ومسافة الألف ميل تبدأ بخطوة 

  
كلي على طريقة وخطة إن تكاليف التعليم الإلكتروني تعتبر نسبية، وتعتمد بشكل لذلك ف

تنفيذ المشروع، واختيار الشركات المناسبة لا سيما التي تدعم المنشآت التعليمية بشكل 
جيد، واختيار النظم والبرامج العالمية منخفضة التكاليف أفضل ليس من الناحية المادية 

 (7) .فقط بل من الناحية الفنية أيضا 
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عدم التخطيط الجيد والتسرع وغياب الرؤية  : م الإلكترونيأخطاء في تطبيق التعلي
الواضحة وغيرھا من العوامل ھي من أكبر أسباب الفشل لأي مشروع، ومشروع 

التعليم الإلكتروني ليس بمعزل عن ذلك، فھناك أخطاء يجب الحذر من الوقوع فيھا أثناء 
وع، وبالطبع النتائج وخيمة تطبيق التعليم الإلكتروني، لأن بعضھا قد يعني تدمير المشر

 .وغير مقبولة لأن ضحيتھا أولا وأخير ھو الطالب 

اتخاذ    - :أھم الاخطاء التي ترتكب عند التخطيط لعمل مشروع التعليم الالكتروني ومن 

العليا دون مشاركة جميع المعنيين  قرار تطبيق نظام التعليم الإلكتروني من قبل الإدارة

ووكلائھا والمشرفين  اتخاذه مثل إدارات المراحل به ومن سيشرفون عليه في

 .الخ.. التربويين 

 به وإقناعھم بأھميته  اتخاذ القرار دون تھيئة العاملين بالمؤسسة التعليمية وتعريفھم

كل موظف عن دوره  وضرورته لتطوير التعليم والارتقاء بالعملية التعليمية، وتعريف

 .لتنفيذه لجديدة التي سيستخدمھافي ھذا المشروع وتدريبه على الأدوات ا

 ووسائل  عدم وضع خطة واضحة ومفصلة تشتمل على تعريف المشروع وأھدافه

ستتولى  تنفيذه ومراحل تطبيقه والميزانية اللازمة لكل مرحلة، وتكوين اللجان التي

 .التنفيذ والمتابعة

 لكتروني، للتعليم الإ تركيز الأھداف عند صياغتھا على المردود المادي أو الشكلي

وتجاھل ما ھو أھم  أو تخفيف العبء عن الطالب كل لا يتحمل عناء حمل حقيبة الكتب،

مفھومه للتعلم  من ذلك أي تحصيل الطالب المعرفي والعلمي وتنمية مھاراته، وتغيير

 .وفلسفته والتعليم وتحقيق الأھداف العامة للتعليم الإلكتروني

 وبالتالي تطبيقه  ل كافة الممارسات الفصلية،الاعتقاد بأن التعليم الإلكتروني يشم

فيھا  عليھا جملة وتفصيلا، وھذا غير صحيح فإن ھناك ممارسات فصلية يفضل
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التي  استخدام الطرق التقليدية، فھي أكثر فاعلية ومردودا ، وباختصار فإن الطريقة

تؤدي في النھاية إلى الوصول إلى تحقيق الھدف بشكل أفضل وأسھل وأسرع ھي 

التي يجب إتباعھا سواء كانت تقليدية أو إلكترونية، وكمثال على ذلك التعامل  طريقةال

الرياضيات فإن استخدام الطريقة التقليدية في حلھا على الورق أسھل  مع رموز

 .الخ.. حلھا على الحاسب الآلي وكذلك رسم الأشكال الھندسية  وأسرع وأفضل من

 الموجودة  لتأكد من استخدام التقنياتالتوسع في إدخال تقنيات إضافية دون ا

 الحماسة قد تقود إلى الرغبة في توفير أفضل ما في السوق وأغلاه...بالشكل المطلوب

 من الأجھزة والعتاد، في وقت لم تكتمل فيه مرحلة التدريب وانتشار ثقافة التعليم

 اد منھا كماالإلكتروني في المؤسسة مما يعنى انتھاء صلاحية ھذه الأجھزة قبل أن يستف

 .يجب

 عدم إجراء الدراسات التقويمية من فترة لأخرى للتأكد من مدى تحقق 

  .(7)الأھداف

 -:متطلبات التعليم الإلكتروني
  

 بنية تحتية شاملة وسائل اتصال سريعة و معامل حديثة للحاسب الآلي           
  تدريب المدرسين على استخدام التقنية 
  جذابة بناء مناھج و مواد تعليمية 
  برنامج فعال لإدارة العملية التعليمية من تسجيل الطلاب و متابعتھم و تقييمھم 

  .(3)  تخفيض التكاليف لمواد التعليمية على مدار الساعةتوفير ھذه ا
  

  -:دوافع الاھتمام بالتعليم الإلكتروني 
  

 زيادة الطلب على الجامعات وعدم قدرتھا على الاستيعاب
 عليم والتدريب المستمر والتعلم مدى الحياةزيادة الطلب على الت

 زيادة الطلب على العمالة المعرفية في المجتمع المعرفي
 الاقتصاد الحديث يعتمد على المعرفة ، والمعرفة تعتمد على التعليم

 الحاجة للتجديد والتطوير في مؤسسات التعليم العليا
 الحاجة إلى خفض تكاليف التدريب
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  .(3)تعليم الإلكتروني والميزات التي يقدمھازيادة الوعي بأھمية ال
  
  
  

  
  

  -:أھمية التعليم الإلكتروني
  :أولا

  .يعتبر التعليم الإلكتروني من الأساليب الحديثة في مجال التعليم و التدريب 
 : ثانيا 

كثير من الدول و المؤسسات الحكومية و الخاصة أولت اھتمام كبير بھذه التقنية - 
لفاعليتھا و كفاءتھا في توفير المواد التعليمية و التدريبية لمنسوبي لجدواھا الاقتصادية و

  .ھذه المؤسسات في الوقت المناسب و المكان المناسب 
  :ثالثا 

شركات كبيرة مثل استخدمت ھذه التقنية و وفرت مبالغ مالية كبيرة من تكاليف التعليم و 
  (3) . التدريب

 

  -:طبيعة التعليم الالكتروني
عة إلى التعليم الالكتروني أو الافتراضي يمكن القول أن ذلك النوع من بنظرة سري

التعليم الذي يعتمد على استخدام الوسائط الالكترونية في الاتصال، واستقبال 
-المعلومات، واكتساب المھارات، والتفاعل بين الطالب والمعلم وبين الطالب والمدرسة

ذا النوع من التعليم وجود مباني مدرسية أو ولا يستلزم ھ. -وربما بين المدرسة والمعلم
صفوف دراسية، بل إنه يلغي جميع المكونات المادية للتعليم، ولكي نوضح الصورة 

ويرتبط . الحقيقية له نرى أنه ذلك النوع من التعليم الافتراضي بوسائله، الواقعي بنتائجه
، وأشھرھا شبكة ھذا النوع بالوسائل الالكترونية وشبكات المعلومات والاتصالات

  .التي أصبحت وسيطا فاعلا للتعليم الالكتروني ) انترنت(المعلومات الدولية 
ويتم التعليم عن طريق الاتصال والتواصل بين المعلم والمتعلم وعن طريق التفاعل بين 
المتعلم ووسائل التعليم الالكترونية الأخرى كالدروس الالكترونية والمكتبة الالكترونية 

  (6) .الالكتروني وغيرھا والكتاب 
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  -:العوامل التي أدت إلى التعليم الإلكتروني
  

 ً  .ارتفاع مستوى الوعي بأھمية التعليم و إلزامية التعليم إلى سن معينة في معظم دول العالم حاليا
 .الحاجة المستمرة إلى التعليم و التدريب في جميع المجال 

 .سبي في عدد المعلمين ازدحام الفصول الدراسية و النقص الن
 .على قبول جميع من يرغب في الدراسة ) خاصة الجامعات(عدم قدرة مؤسسات التعليم التقليدية 

 .الانفجار المعرفي في شتى المجالات 
  (3).التطور الكبير في مجال الحاسب الآلي و الاتصالات 

 

  -:أھداف التعليم الالكتروني
   قيق العديد من الأھداف، تتخلص أھمھا فيما يلييمكن من خلال التعليم الالكتروني تح

إتاحة الفرصة لأكبر عدد من فئات المجتمع للحصول على التعليم والتدريب وتقليل تكلفة 
                التعليم على المدى الطويل

صعوبة المواصلات أو صعوبة الاتفاق على وقت ( التغلب على عوائق المكان والزمان 
  واحد

  .حل مشكلة التخصصات النادرة ( الأمثـل للموارد البشرية والمادية  الاستغلال 
تمكين الطالب من تلقي المادة العلمية بالأسلوب الذي يتناسب مع قدراته من خلال 

  الطريقة المرئية أو المسموعة أو المقروءة
قدرات نشر ثقافة التعلم و التدرب الذاتيين في المجتمع و التي تمكن من تحسين و تنمية 

  .    .المتعلمين و المتدربين بأقل تكلفة وبأدنى جھود 
إتاحة الفرصة للمتعلمين للتفاعل الفوري إلكترونيا فيما بينھم من جھة و بينھم وبين 

المعلم من جھة أخرى من خلال وسائل البريد الإلكتروني و مجالس النقاش و غرف 
  (8)    .الحوار و نحوھا 
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                                                                   -:لكتروني وذكاء الطالب المنطقيالتعليم الإ
مما لا شك فيه أن التعليم الإلكتروني كان له الدور الكبير في تنمية ذكاء   :مميزات 

  . الطالب المنطقي والقدرة على التحصيل الدراسي وفھم المعلومات

في القاعة  قد لا تتوفر دائماتنوعة والتي تستخدم إمكانيات ووسائل فبرامج الحاسوب الم
تساعد الطالب بشكل أو بآخر ) مثل الأفلام العلمية ومواد الصوتية والمرئية(الدراسية 

  ..على استيعاب المعلومة 

بحيث إن لم يستوعبھا الطالب بطريقة فانه .. وتتنوع البرامج لتقدم المعلومة بعدة طرق 
مثل (عن طريق استغلال المؤثرات الصوتية والمرئية والحسية .. بالأخرى  يستوعبھا

وأيضا تقديم أمثلة متنوعة وأساليب .. لتثبيت المعلومة عند الطالب ) الواقع الافتراضي
  .بينما قد لا يستطيع كل المعلمين فعل ھذا .. شرح مبتكرة 

ت لا حصر له بينما يمل المعلم كما أن لھذه البرامج ميزة تكرار المعلومة بعدد من المرا
لكن الحفظ .. فلا ننس أن التلقين أسلوب سيء في حال استخدم وحده دون شرح وفھم .. 

وطريقة التلقين طريقة ھامة وأساسية في بعض المواد ومع بعض الأنواع من 
  .المعلومات مثل التواريخ والإحصائيات والجداول والشعر والقرآن

وھو النتيجة الطبيعية (عليم الإلكتروني على تحصيل الطالب ومن المميزات الأخرى للت
فمن المعروف أن الاختبارات ھي .. الاختبارات الإلكترونية ) .. لذكاء الطالب المنطقي

والعديد من الطلبة يصيبھم الخوف والتوتر من .. الجزء الذي يكرھه الطالب في الدراسة 
  .درجة الخوف المرضي من الامتحاناتالاختبارات ، بل إن الأمر ليصل بالبعض إلى 

فالاختبارات للمراحل التعليمية الأولى تكون على .. أتى التعليم الإلكتروني ليغير كل ھذا 
بل وتتنوع الاختبارات وتقدم .. ھيئة ألعاب شيقة تزيد من رغبة الطالب في خوضھا 

  .وبھذا فأن المعلومة تثبت في عقل الطالب.. بھيئات وأساليب مختلفة 

أما طلاب المراحل التعليمية المتقدمة فدوما مشكلة الاختبارات معھم ھي التوتر 
فالاختبار في المنزل سيزيل بالتأكيد قدرا لا بأس به من الرھبة ويساعد .. والخوف 

وبالرغم من ذلك فإنھا لا تعالج مشكلة الخوف . (الطالب على التركيز والإجابة بثقة أكبر
قاعة "يح أن الطالب قد تغلب على خوفه ببعده عن المؤثر فصح.. بشكل صحيح تماما 

  )لكن الخوف منھا لا يزال لديه" الامتحان

ومن ناحية أخرى فإن التوتر لا يصيب الطالب جراء انتظاره لنتيجة الاختبار 
  .فالاختبارات الإلكترونية توفر النتيجة فورا بعد الانتھاء من الاختبار

ن توفر الامتحانات لشھادات ھامة وذات سمعة وثقل علمي أ.. ونقطة أخرى ھامة للغاية 
على الإنترنت ومن خلال التعليم الإلكتروني يشجع الطلبة على خوضھا وبالتالي تزداد 
لديھم الخبرات والمجالات العلمية والتخصصية المتنوعة ومنه يزداد التحصيل العلمي 
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الإلكتروني والتي ساھمت في  من المميزات الأخرى للتعليم .والذكاء المنطقي للطالب
فلم تعد العلاقة .. تنمية ذكاء الطالب أنه غيّر مفھوم العلاقة بين الطالب والحاسوب 

بل وممتعة أيضا لأنه يحبه في .. فالحاسوب الآن أداة مھمة للتعلم .. علاقة لعب وتسلية 
  .الأصل 

.. عليه بشكل كبير تعلم ذاتي إلا أنه يعتمد % 100ورغم أن التعلم الإلكتروني ليس 
والتعلم الذاتي يعتبره علماء النفس والتربية من أفضل أساليب التعلم و من أھم العوامل 

التي تساعد الطالب على تكوين قواعد علمية راسخة وثبات المعلومات لديه لفترات 
يمّكن المتعلم من إتقان المھارات الأساسية اللازمة لمواصلة  وذلك لأنهطويلة من عمره 

  .عليم نفسه بنفسهت

وكذلك احتكاك الطالب بالثقافات الأخرى لباقي الطلاب يزيد من حصيلته اللغوية 
وإن كانت ھذه النقطة أيضا تحتمل المعنى السلبي .. والثقافية حول الشعوب الأخرى 

  .والإيجابي

في الحقيقة إن إيجابيات ومميزات التعليم الإلكتروني على ذكاء الطالب  - :سلبيات 
  ..وقد واجھت صعوبة في التفكير فيھا .. نطقي أكثر بكثير من سلبياته الم

فإنه من المعروف أن التعليم الإلكتروني واستخدام الحاسوب في التعليم .. لكن كمثال 
فبدلا من أن يتصفح الطالب الكتاب كاملا أو حتى عدة كتب حتى .. يسھل عملية البحث 

أو حتى محركات البحث  (ctrl+f)ي صفحة يبحث عن معلومة فإن خاصية البحث في أ
  .ھي القاعدة في غالب الأحيانفي الإنترنت جعلت الوصول إلى نتائج دقيقة 

فالبحث .. ورغم أن ذلك يعتبر ميزة واستثمار لوقت الطالب إلا أن له جانب سلبي خفي 
ي من خلال تصفح كتاب كامل أو عدة كتب يثري عقل الطالب بالمعلومات التي يقرأھا ف
أثناء بحثه ويوسع مداركه ، على عكس الوصول إلى ما يبحث عنه في سرعة ودون 

  .جھد أو المرور على معلومات أخرى حتى الوصول إلى النتيجة المرجوة

ورغم أن الطالب يكتسب بعض المھارات في البحث الإلكتروني إلا أنه يفقد بعض 
مھات الكتب أو المصادر مھارات البحث الھامة جدا مثل التصفح السريع ومعرفة أ

  .الورقية الشھيرة للبحث

عبر القراءة أو الاستماع لفيلم ( بعض المعلوماتكما أن عدم وجود حوار أثناء تلقي 
) تعليمي أو غيرھا من الطرق التي لا يكون فيھا ممكنا حدوث حوار بين المعلم والطالب 

بر للفھم والنقاش في يؤثرا سلبا على ذكاء الطالب فالحوار يعطي الطالب فرصة أك
النقاط التي لم يستوعبھا جيدا وبالتالي فإن تحصيله العلمي يتأثر بوجود حوار حول 

المادة الدراسية ، فالفارق بين أن يقرأ الطالب المعلومة أو يستمع لھا وبين أن يتحدث 
  .فيھا ويتناقش ليس فقط مع المعلم بل ومع بقية الطلبة فيھا كبير
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لب على اطلاع على باقي أفكار زملائه في الصف وينمي لديه فالنقاش يجعل الطا
قدرات التفاعل والتفكير والتحليل وما إلى ذلك من مھارات التفكير والتعامل مع 

  .المعلومات

ربما منتديات الحوار العلمي والتابعة للمدارس تفادت ھذه المشكلة بشكل ما لكن يظل 
روني فرقا كبيرا ، فالحوار الإلكتروني عادة الفرق بين الحوار الواقعي والحوار الإلكت

  .ما يكون فيه التركيز أقل وعدد المتحاورين كذلك

ولغياب الحوار أيضا تأثير على الذكاء العاطفي وسأناقشه في الصفحات القادمة إن شاء 
  .الله

الإلكتروني على ذكاء الطالب المنطقي أيضا حدوث ويمكننا القول أنه من سلبيات التعليم 
فقد كانت علاقة الطالب بالحاسوب كانت علاقة  ..تشتت الذھني للطالب أثناء الدراسة ال

لكن وجود سبل التسلية في نفس أداة .. تسلية قبل أن تكون علاقة دراسة واستفادة
مثل الصراع الداخلي بين واجب الدراسة  يشتت الطالب ويجعل لديه) واقعيا(الدراسة 

ھناك رقابة من الأھل أو دافع ذاتي للتحصيل العلمي وبين حبه للتسلية وإن لم يكن 
والاجتھاد في الدراسة لأصبحت ھذه النقطة مشكلة حقيقية في تحصيل الطالب 

  (9).العلمي
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  -:)العاطفي(الإلكتروني وذكاء الطالب الاجتماعي  التعليم

  :فلنبدأ بالسلبيات 

التعليم الإلكتروني على سلوك  لأنھا التي تبرز للسطح دوما عند الحديث عن تأثير
الذكاء العاطفي ليس عضويا فقط ، بل اجتماعي أيضا، ويبدأ الطالب الاجتماعي ، إن 

في المراحل العمرية الأولى والتي يكون فيھا النمو الاجتماعي الطالب في اكتسابه 
للطفل في بدايته حيث يكتسب المھارات الاجتماعية الأساسية التي سيبني عليھا 

يته الاجتماعية فيما بعد ، وأخطر عواقب فشل النمو الاجتماعي في ھذه المرحلة شخص
  .ھو التبلد في المشاعر وصعوبة فھم انفعالات الآخرين

يولده من مواقف عاطفية تحفر في الذاكرة  وماالاحتكاك المباشر بالبشر وذلك لأن  
لأطفال من سلوك معين سخرية ا: فمثلا.. يؤثر على سلوك الفرد وطريقة اتخاذ قراراته

  .لأحدھم يجعله يتعلم كيف يتحاشى ھذا السلوك لينجو من سخريتھم

وكما أشرت سابقا أن فقدان الحوار يؤثر على ذكاء الطالب المنطقي فإنه يؤثر على 
يتعلم الطالب أدب النقاش التعامل المباشر ذكاؤه الاجتماعي أيضا ، فمن خلال الحوار و 

، الأسئلة واحترام الطرف الآخر وانتقاء الألفاظ والمصطلحات والاستماع وكيفية طرح 
  .وھذا ما لا يتوافر مع التعليم الإلكتروني

وأسلوب الثواب .. كذلك ھناك فرق كبير في أسلوب الثواب والعقاب الحقيقي الواقعي 
فالثواب والعقاب .. فرق في تفاعل الطالب معه وتأثره به .. والعقاب الإلكتروني 

يكون أكثر تأثيرا على نفسيه الطالب ويؤدي لتحفيز السلوك الإيجابي وتراجع  الواقعي
  .السلوك السلبي أكثر من أسلوب الثواب والعقاب الإلكتروني

وقد خرجت دراسات علمية بأن الأجھزة الإلكترونية مثل التلفزيون والحاسوب وألعاب 
ونادت بضرورة .. خرين الفيديو تؤدي إلى الميل إلى العزلة وتراجع التواصل مع الآ

  .تفادي ھذه الآثار السلبية

  :مميزات 

إن الالتقاء بطلاب من ثقافات أخرى كما يعمل على التقريب بين أفكار وعقول الطلبة 
حيث يتعرف الطالب على العادات الاجتماعية لتلك .. فأنه بالتأكيد يقرب بينھم اجتماعيا 

.. قاليد بلده وبين تقاليد البلدان الأخرى ويستطيع الطالب أن يقارن بين ت.. البلدان 
ويستطيع تكوين صداقات تتعدى الدائرة الضيقة من الخيارات المتاحة أمامه في محيطه 

فالتعليم الإلكتروني يساعد على تجاوز الحدود ) النادي - البيت  –المدرسة (الاجتماعي 
لمشتركة وليس على الجغرافية وتكوين الصداقات على أسس عقلية وتبعا للاھتمامات ا

أساس العمر الواحد أو المكان الواحد الذي يفرض على الإنسان مصادقة من يجدھم 
  .أمامه فحسب
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المثالي للطلاب الخجولين أو ذوي الاحتياجات الخاصة ، ) المھرب(كما أنه يعتبر الحل 
بدع ويلاحظ دوما أن ھذه الفئة تستطيع أن ت.. فإنه يعني لھم عدم المواجھة المباشرة 

  . أكثر وتقطع شوطا أكبر في التحصيل العلمي من خلال التعليم الإلكتروني

وليس " مھرب"فكل ما قدمه التعليم الإلكتروني ھو % .. 100إلا أنھا أيضا ليست ميزة 
  (9). علاج للموقف

   

 -:التعليم الإلكتروني وذكاء الطالب الحركي

  :سأتناول ھنا الميزات والعيوب معا 

البحث لم يكن لدي رؤية عن الجانب الإيجابي للتعليم الإلكتروني على ذكاء  عندما بدأت 
فمن الطبيعي أن زيادة معدل استخدام الحاسوب اليومي يبعد الطالب .. الطالب الحركي 

تدريجيا عن ممارسة الأنشطة الرياضية والحركية التي تعمل على بناء تكوينه الجسدي 
يصيبھا الضعف وإن كانت للطالب مھارة رياضية ما وبالتالي فإن العضلات .. السليم 

لكن على الجانب الآخر فإن التعليم الإلكتروني يفيد .. فقدھا بالتدريج لنقص ممارساه لھا 
بينما تظھر عيوبه عند  ) وھذا موضوع لبحث كامل(الطلبة ذوو الإعاقات الجسدية 

لرياضة والأنشطة الحركية الطلبة ذوو البنية الجسدية السليمة حيث يقلل من أدائھم ل
  .المختلفة

ذوي الاحتياجات الخاصة عملية التعلم من خلال توفير فالتعليم الإلكتروني يسّر ل
المعدات اللازمة والأجھزة التي تساعدھم على التعلم وقد أنتجت العديد من الشركات 

ال كما أنه يحميھم من سخرية الأطف.. البرامج الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة 
  .الأصحاء جسما وعقلا دون أن يحرمھم من التواصل العقلي مع الآخرين

  (9).لكنه في نفس الوقت يعزز عزلتھم الاجتماعية  
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  -:شروط نجاح التعليم الإلكترونى
  
  .  تحديد الأھداف التعليمية الواجب تحقيقھا  -1
  
  . قبول إجابات وأفكار ونتائج متنوعة  -2
  
ُ من توصيلھا ونقلھاإنتاج  -3   . المعرفة بدلا
  
ً من تقويم مستوى المعرفة -4   . تقويم المھمة التعليمية بدلا
  
ً من المحلية -5   (10).   تشجيع المجموعات العالمية بدلا
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  طريقة البحث
  

  -:نوع البحث*
  ستطلاع رأي الطالباتا
  
  -:مجتمع الدراسه*

  لثانويه للبناتطالبات مدرسة الايمان ا
  
  -:عينة البحث *

 50-:العدد 
  :و ھو كالتالي تم توزيع الرابط الخاص بالاستبيان :كيفية اختيارھم 

)
http://www.surveymonkey.com/s.aspx?sm=g3T_2fvxB3y8nMXMPriG86xw

d_3d_3 ( تم على طالبات مدرسة الإيمان بشكل عشوائي في المدرسة و من خلال البريد الإلكتروني
  .استبيان 50إكمال 

  survey monkey.comعن طريق  -
  
  -:من خلال عملنا على ھذا البحث فقد قمنا باتباع اخلاقيات ومنھا -:الاخلاقيات المتبعه*

ً بتم عمل الاستبيان بدون أسماء و عرض النتائج أ   ون أسماءديضا
ة بمصارد موثوقه نابحاث اخرى ولم نؤذي الغير بالإضافه الى المصداقيه والأمانه والإستعا لقنلم نقم ب

.  
  
  -:ميزانية البحث*

  ریال قطري150- :طباعه
  
  
  - :أدوات البحث*

  survey monkey.comباستخدام موقع انترنت لتوزيع و ملء الاستبيان  ستبيانالا
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  النتائج
 
  

 ما ھو برأیك تعریف التعلیم الالكتروني؟؟: السؤال الاول
  
  

  
  
  )1(الشكل 

  ...ھو بأي وسیلھ الكترونیھ حدیثھ الأوللسؤال ة لالاجابھ الصحیح
تیار اظھر التحلیل توسع معرفة الطالبات بتعریف التعلیم الالكتروني حیث بلغت نسبة اخ

 فقط% 67الاجابة الصحیحھ ھي 
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  التعلیم الالكتروني ھل تعتقدین أن الھدف من : ؤال الثانيلسا

  ...الالكتروني ھو

  
  )2(الشكل 

  
  بأن الھدف من التعلیم الالكتروني ھو  نأن الاكثریھ اجب اظھرت الدراسة

مواكبة  التطورات ولكن ھذه اجابة غیر مثالیھ حیث ان الاجابھ الصحیحھ عي القضاء على سلبیات  
  المبني على التلقین عن طریق جعل الماده التعلیمیھ اكثر جذبا للطلاب  التعلیم التقلیدي

  وھذا یدل على ان الطالبات على معرفھ بأن تنوع الوسائل التعلیمیھ لھ اكبر الاثر في تطویر التعلیم
  
  
  
  
  

  ....ھل ترین أن طبیعة التعلیم الالكتروني تتناسب و :السؤال الثالت
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 )3(الشكل 

من الطالبات اخترن المرحلھ الجامعیھ وھذا یدل على انھ على علم تام %60لاستبیان أن نتائج ا أظھرت
  .بأن التعلیم الاكتروني مھم وسوف یلجأن لھ فیما بعد

  
  
  
  
  

 ؟ماھي الوسائل المستخدمة في التعلیم الالكتروني :السؤال الرابع 
   

  
  
  )4(الشكل 

فاع یرجع الى اھتمام الطالبات بجمیع الوسائل وھذا الارت% 79لقد تم اختار كل ماسبق لتصل الى 
  .تعلیمیھ  وھذه ھي الاجابھ الصحیحة ال
  

  ....الالكتروني  ماھي الجھات التي من المفترض أن تكون مسؤولة عن تقدیم التعلیم :السؤال الخامس
  
  
  
  
  
  
  
  

  الشكل 
(5) 
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  ن أن الأفراد ھم الجھة دتقأظھرت النتائج  أن نسبة كبیرة من طالبات المرحلة الثانویة یع
  تقدیم التعلیم الالكتروني  عن  المسئولة

  
   

  
  ھل من الممكن الاستغناء عن المعلم في وجود التعلیم الالكتروني؟؟: السؤال السادس

  

  
  

 )6(الشكل 
  

ارتفعت نسبة الغیر موافقین عن نسبة الموافقین وھذا یدل على ان الطالبات مقتنعات بأھمیة المعلم 
  .نسبة جیده تشیر الى وعي الطالبات بأھمیة المعلم  وھذه

  
  ...من ممیزات وفوائد التعلیم الالكتروني: السؤال السابع

(7)    الشѧѧѧѧѧѧѧكل
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الدراسات أن الاكثریھ اجابو بتنوع الوسائل التعلیمیھ وھذا یدل على ان الطالبات على معرفھ بأن  أظھرت

 . ر التعلیمتنوع الوسائل التعلیمیھ لھ اكبر الاثر في تطوی
  

  ...من عیوب او الأثار السلبیة للتعلیم الالكتروني :السؤال الثامن
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ) 8(الشكل
  

من الملاحظ من خلال الرسم البیاني الموضح أعلاه أن طالبات المرحلة الثانویة یعرفن سلبیات التعلیم 
  علیم الالكتروني كانت قلیلھ جداالالكتروني حیث أن نسبة الطالبات اللواتي لا یعرفن سلبیات الت
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  النتائج
   

من خلال قيامنا بعمل استبيان لمعرفة مدى إدراك الطالبات لمفھوم التعليم الالكتروني  
لديھن وعي وإدراك وفھم واضح لماھية وطبيعة التعليم استنتجنا أن معظم الطالبات أن 

تحليل البيانات  حيث أن الغالبية لديھم  فھم و وقد اتضح ذلك من عملية الالكتروني  
من الطالبات يعرفن أن التعليم %   67إدراك لشمولية التعليم الإلكتروني حيث أن 

أما بالنسبة لأھداف التعليم . م باستخدام أي وسلة الكترونية حديثة تالالكتروني ي
ة لتطورات العصر أن الھدف الأولي ھو مواكب% ) 43(الإلكتروني فقد رأت الأكثرية 

  الراھنة 

استخلص البحث وجود اتجاھات إيجابية نحو عملية التعلم بالوسائل الحديثة وإيمان 
من العينة رغبة في الالتحاق بدورات الكترونية في المرحلة % 60بفوائدھا فقد أعرب 

الجامعية، مما يظھر أن ھناك إدراك لأھمية ومميزات التعليم الالكتروني مع الإدراك 
  .الفھم الواضح  لماھية وطبيعة ھذا الأسلوب المتطور من التعليم و

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  



41 
 

  مناقشة النتائج
  : السؤال الأول

من خلال إجابات الطالبات على السؤال الأول وھو يتعلق بمدى إدراك الطالبات لمفھوم 
ٺعليم على درجة كافية من الوعي بمفھوم ال تأن الطالباالتعليم الالكتروني وجدنا 

م باستخدام تأن التعليم الالكٺروني ي يعتقدنت من الطالبا% 67الالكٺروني ، حيث أن 
أي وسيلة الكترونية حديثة وھو يتوافق مع ما ذكر في الخلفية العلمية حيث أن التعليم 

الالكتروني يستخدم جميع الوسائل الحديثة الثي تساعد الطالب في فھم واستيعاب المادة 
  .العلمية 

  

  : لسؤال الثانيا
أن  يعتقدنالمرحلة الثانوية من طالبات  %43من خلال تحليل النتائج نرى أن نسبة كبيرة

العصر ، بينما أن الھدف منه ھو  لتطوراتالھدف من التعليم الالكتروني ھو مواكبة 
، حيث أن التعليم الالكتروني يعتمد على التلقين  الالكتروني التعليم سلبياتالقضاء على 

  .ا ثم استحداث التعليم الالكتروني كوسيلة لتطوير التعليم  باستخدام الوسائل الحديثة لذ
  

  : السؤال الثالث
من الملاحظ  في السؤال الثالث أن ھناك تقارب في النسب بين المرحلة الثانوية  

لك لأن معظم الطالبات يعتقدن أنھن سيكن ناضجات في ذوالمرحلة الجامعية ، و
ئل المختلفة التي يعتمد عليھا التعليم الالكتروني مثل القنوات الفضائية استخدام الوسا

لك ليساعدونھم في معرفة المزيد من المعلومات التي ذوالانترنت وغيرھا ، و
  .ستساعدھن في دراستھن 

  

  : السؤال الرابع
 التعليمفي  المستخدمةنلاحظ أن نسبة الطالبات اللواتي يعتقدن أن معظم الوسائل 

   مرتفعة كانتھي وسائل نصية ، سمعية وبالإضافة إلى الوسائل البصرية  رونيالكت
لأبحاث حيث أن معظم ھذه الوسائل وا الدراساتمن خلال  تأكيدهما ثم  وھو% 79

  .تجذب الطالبان وتشجعھن على الدراسة 
  : السؤال الخامس

 أن الأفراد أظھرت النتائج  أن نسبة كبيرة من طالبات المرحلة الثانوية يعتقدن
ھم الجھة المسئولة  والمؤسسات الحكومية والمؤسسات التعليمية والمؤسسات الخيرية 

عن  تقديم التعليم الالكتروني ، ولكن من خلال الدراسات التي أجراھا الباحثون في 
  مجال التعليم الالكتروني نستنتج أن الجھات التعليمية 

ه الجھات بالمناھج والمعايير ھذلك لمعرفة ذو ھي المسئولة عن تقديم التعليم الالكتروني
التعليمية التي يتم على أساسھا تقديم ما يناسب الطلاب  من وسائل سمعية ونصية 

  .وبصرية تساعدھم على فھم المادة العلمية 
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  : السؤال السادس
يعتقدن أنه لا يمكن  %95الطالبات نسبة كبيرة منمن خلال تحليل النتائج نلاحظ أن 

العملية التعليمية ، فالمعلم بوجود التعليم  ناء عن المعلم فه ويلعب دورا كبيرا فيالاستغ
  بينما مصدرا للمعلومات بوجود التعليم , الالكتروني يكون موجھا ومشرفا 

ولضمان نجاح العملية التعليمية بوجود التعليم الالكتروني لابد من توافر ,  التقليدي 
  .المعلم  الخبرات والمھارات الفنية لدى

  
  : السؤال السابع

من خلال الرسم البياني نلاحظ أن الطالبات على درجة كبيرة من الوعي بمميزات 
لك لأن التعليم الالكتروني يتيح التواصل بين الطلبة وتبادل ذالتعليم الالكتروني ، 

بر الخبرات والمعلومات فتعم الفائدة على الجميع ، كما أن توفر المناھج بشكل دائم يعت
من أھم مميزات التعليم الالكتروني ، كما أن الطالب يكون عضوا فعالا في التعليم 

 .استيعاب المادة العلمية وبالتالي نجاح العملية التعليمية  الالكتروني مما يساعده  على
في تطوير  الأثرله اكبر  التعليميةالطالبات على معرفه بأن تنوع الوسائل  أنيدل على 

  . التعليم
  
  :  سؤال الثامنال

كما أنه الطالبات لا يدركن عيوب وآثار التعليم الالكتروني ،  نسبة كبيرة من نلاحظ أن
يدركن أن للتعليم الالكتروني تأثير على العلاقات الاجتماعية حيث أنه يؤدي إلى العزلة 

لب ، الدراسات أن للتعليم الالكتروني تأثير على العلاقات الاجتماعية للطا هأكدتھذا ماو
فالتعليم الالكتروني يؤدي إلى العزلة ، كما أن الارتباط بالتكنولوجيا له آثاره 

الصحيةالسلبية كالإصابة بالأمراض ومنھا السمنة واضعف البصر وغيرھا من 
وقد أكدت بعض الدراسات أن التعليم الالكتروني مكلف وقد لا تستطيع . الأمراض 

  . ه الخدمة لأبنائھا ھذر وي الدخل المحدود توفيذبعض الأسر من 
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  ةالخلاص

  
قيامنا بھدا البحث ومن خلا النتائج التي أظھرھا الاستبيان الذي  لمن خلا

بمدرسة الإيمان الثانوية المستقلة  قمنا بتوزيعه على طالبات المرحلة الثانوية
فيما يتعلق بمفھوم التعليم  فھم واضح بدولة قطر استخلصنا أن ھناك 

أما بالنسبة لأھداف التعليم الإلكتروني فقد رأت الأكثرية أن  .وني الالكتر
  .الھدف الأولي ھو مواكبة لتطورات العصر الراھنة 

وجد اتجاھات إيجابية نحو عملية التعلم بالوسائل الحديثة وإيمان ي كما أنه
في الالتحاق  عن رغبتھن  العينة  أعربت نسبة كبيرة منبفوائدھا فقد 
رونية في المرحلة الجامعية، مما يظھر أن ھناك إدراك لأھمية بدورات الكت

ومميزات التعليم الالكتروني مع الإدراك والفھم الواضح  لماھية وطبيعة ھذا 
  .الأسلوب المتطور من التعليم 
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 التوصيات
 

  
 

ين الطلبة أوصي بعمل المزيد من البحوث المتعلقة بالتعليم الالكتروني وذلك لنشر الوعي ب 

والطالبات ، كما أوصي الجھات المعنية من مدارس ومعاھد وجامعات بالعناية بالتعليم  

ي  تعين تالالكتروني ، وتوفير الوسائل الخاصة للرقي به ، واستحداث المناھج المساعدة ال

ات الطلبة  والمعلمين على التحصيل بواسطة التعليم الالكتروني ، لما في ذلك من مواكبة لتطور

  .العصر   
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  المراجع  

 مقدمة عن التعليم الالكتروني, المركز القومي للتعليم الالكتروني  )1(

http://www.nelc.edu.eg/arabic/introduction_elearning/topic1.php 

 2009-3-12: الموقع تاريخ دخول 

  المجلة المعلوماتیة : دور المدرس في ظل التعلیم الالكتروني ، اسم الموقع : الموضوع  )2(

 ي یواجھھا المدرس في ظل التعلیم الالكتروني  تالتحدیات ال: الموضوع    

   :الرابط   

http://informatics.gov.sa/modules.php?name=Sections&op=viewarticle&artid=
216  

 

 2009-3-12تاريخ دخول الموقع 

 وطریقة رائدة.. تقنیة واعدة  التعلیم الإلكتروني  (3)
 مدارس الملك فیصل بالریاض –ندوة التعلیم الإلكتروني 

 يعریفلاالدكتور یوسف بن عبد الله 
  مدیر مركز تقنیة المعلومات ، وأستاذ المناھج والحاسب التعلیمي المساعد

  جامعة الملك فیصل
  

www.psso.org.sa/arabic/pssolibrary/nadwa01/nadwat/ppt/21.ppt  
  

 2009-3-14: الموقع  تاریخ دخول
  
 

يم خصائص التعل: ، الموضوع  ما ھو التعليم الالكتروني :اسم الصفحةالتعليم الالكتروني   )4(
  الالكتروني 

   
http://elearning.moe.gov.eg/portal/manual/index.html 

 2009-3-17 تاريخ دخول الموقع 
  

(5)  post_9655.html-el.blogspot.com/2008/11/blog-http://moh 
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 2009-3-18: تاريخ دخول الموقع 
 2008نوفمبر،  06تاريخ كتابة المقال 

  
(6)   

school/index2.htm-minars/futurehttp://wwww.ksu.edu.sa/se  
 !؟...ترف أم ضرورة... التعليم الالكترونيبحث بعنوان  

 
 2009-3-18: تاريخ الدخول 

(7)   
  الرابط  

solutions.net/html/elearinig_cost.htm -http://www.elearning 
   2004سنة تم تجديد الموقع , ھل التعليم الالكتروني مكلف ؟ حلول التعليم الالكتروني 

 
  . 2004تم تجديد الموقع في , حلول التعليم الالكتروني , احذر الأخطاء في تطبيق التعليم الالكتروني  

 2009-2-23: اريخ دخول الموقع ت
 

  عرض بوربوينث عن التعليم الالكتروني ، أھداف التعليم الالكتروني   (8)
www.elanguages.org/files/38813    

 
 2009-3-25: ع تاريخ دخول الموق

  تأثير التعليم الالكتروني : اسم الصفحة  (9)

/2pctfhzfsj24q/8#-rammeya/-http://knol.google.com/k/maha 

 عرض بوربوينث عن التعليم الالكتروني ، شروط نجاح التعليم الالكتروني  (10) 

  :الرابط 

learning4.ppt-eg.com/files/e-www.el 

 2009-4-10: الدخول للموقع  ختاري
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  الملحقات

  1ملحق 

  الاستبیان
  

 ةالأصعدلازالت تقنیة المعلومات في ھذا العصر تتنامى باطراد لتشكل فقرات على جمیع 
والمستویات ویعد التعلیم الالكتروني أحد التقنیات التي غیرت معظم نظم الحیاة بما في ذلك 

  .والتعلیم  التربیةمجال 
لمفھوم التعلیم  الإیمان ھم الطالبات في مدرسةلذلك قمنا بعمل استبیان یوضح مدى ف

  -:الالكتروني
  
 -:ھو برأیك تعریف التعلیم الالكتروني  ما - 1
o  یقتصر التعلیم الالكتروني على طریق القنوات الفضائیة . 
o  یقتصر على التعلیم عبر شبكة الانترنت . 
o  بأي وسیلة الكترونیة حدیثة. 
o  ھو مرادف لكلمة التعلیم عن بعد. 
 
  -:عتقدین أن الھدف من التعلیم الالكتروني ھو ھل ت - 2
o  توصیل الخدمة التعلیمیة لفئات أشمل وأعم. 
o  مواكبة تطورات العصر . 
o  القضاء على سلبیات التعلیم التقلیدي المبني على التلقین . 
 
  -:ھل ترین أن طبیعة التعلیم الالكتروني تتناسب و  - 3
o  المرحلة الابتدائیة . 
o  الإعدادیةالمرحلة  . 
o  المرحلة الثانویة . 
o  المرحلة الجامعیة. 
 
 ھل من الممكن الاستغناء عن المعلم في وجود التعلیم الالكتروني ؟؟ - 4
o موافق 
o غیر موافق 
  
 -:ھي الوسائل المستخدمة في التعلیم الالكتروني  ما - 5
o  كاسي و (وسائل سمعیةCD . ( 
o  رسومات بیانیة –صور  -فیدیو -تلفاز(وسائل بصریة.( 
o مواقع نصیة (یة وسائل نص(. 
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o سبق كل ما  . 
  
  
 عن تقدیم التعلیم الالكتروني؟  مسئولةھي الجھات التي من المفترض أن تكون  ما - 6
o جھات حكومیة. 
o الأفراد  . 
o  مدارس  –جامعات (جھات التعلیم . ( 
o  ھیئات خیریة (جھات غیر حكومیة. ( 
o سبق  كل ما. 
  
  -:من ممیزات وفوائد التعلیم الالكتروني  - 7
o التواصل بین الطلبة والمعلمین  یةإمكان . 
o  توفر المناھج في متناول الطلبة دوما . 
o  تنوع الوسائل التعلیمیة . 
o  الانصراف عن اعتماد الانتظام داخل المؤسسة التعلیمیة . 
o  أن یتاح للطالب أن یكون فعال في العملیة التعلیمیة. 
 
  -:السلبیة للتعلیم الالكتروني  الآثار أومن عیوب  - 8
o العزلة الاجتماعیة  إلىدي یؤ. 
o  الاعتماد الكامل على التكنولوجیا  إلىیؤدي. 
o  الصحیة السلبیة  آثارهالارتباط بالتكنولوجیا لھ . 
o  مكلف. 
o  لا أعرف . 
  
  
  

 

 

 

  

              


